
ПСИХОЛОГИЧЕСКИЙ МОНИТОРИНГ КАЧЕСТВА 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ЗА 2021-2022 УЧЕБНЫЙ ГОД.

Ответственный: педагог-психолог О.А. Мирошкина



В 2021-2022 УЧЕБНОМ ГОДУ В РАМКАХ МОНИТОРИНГА

ПРОВЕДЕНО 8 ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ ИССЛЕДОВАНИЙ.

С детьми:

 Мотивация обучающихся (7-11 и 12-18 лет).

 Оценка степени удовлетворенности занятиями.

С родителями:

 Удовлетворенность родителей качеством занятий.

 Удовлетворенность родителей детей с ОВЗ качеством занятий.

 Исследование социального заказа родителей, детей посещающих 
занятия в ЦТР «Октябрьский».

С сотрудниками ЦТР «Октябрьский»:

 Психологический комфорт в коллективе.

 Рейтинг. Внешняя оценка педагога. (на основе исследования 
«Удовлетворенность родителей качеством занятий»).

 Удовлетворенность педагогических работников условиями деятельности.



ИССЛЕДОВАНИЕ МОТИВАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПЕРВОГО ГОДА ОБУЧЕНИЯ 

(7-11ЛЕТ).

 Дата проведения: декабрь 2021 года.

 Количество респондентов: 346 детей возраста от 7 до 11 
лет.

 Цель исследования: мониторинг мотивации обучающихся 
первого года обучения в возрасте от 7 до 11 лет.

 Задача исследования: диагностика мотивации 
обучающихся.

 Метод исследования: анкета для обучающихся первого 
года обучения, 7-11 лет «Мотивация обучающихся» (автор 
Сидоров К. Р. к.псих.н., доц. УдГУ).



САМЫМИ ПОПУЛЯРНЫМИ ПРИЧИНАМИ ДЛЯ ПОСЕЩЕНИЯ ЦТР ДЕТЕЙ 

МЛАДШЕГО ШКОЛЬНОГО ВОЗРАСТА
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ИССЛЕДОВАНИЕ МОТИВАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПЕРВОГО ГОДА ОБУЧЕНИЯ 

(12-18 ЛЕТ).

 Дата проведения: декабрь 2021 года.

 Количество респондентов: 42 ребенка в возрасте от 
12 до 16 лет.

 Цель исследования: определение уровня мотивации 
обучающихся первого года обучения в возрасте от 12 
до 18 лет.

 Задача исследования: диагностика мотивации 
обучающихся.

 Метод исследования: анкета для обучающихся 
первого года обучения, 12-18 лет «Мотивация 
обучающихся» (автор Сидоров К. Р. к.псих.н., доц. 
УдГУ).



КТО ПОМОГ ВАМ НАЧАТЬ ЗАНИМАТЬСЯ В ЦТР?
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МОТИВАЦИЯ К ОБУЧЕНИЮ
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ИССЛЕДОВАНИЕ 

«УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫМ ПРОЦЕССОМ УЧАЩИХСЯ 12-16 ЛЕТ»

 Дата проведения: март 2022 года.

 Количество респондентов: 150 детей в возрасте от 12 до 16 лет 
посещающие занятия в ЦТР «Октябрьский»

 Цель исследования: мониторинг удовлетворенности образовательным 
процессом.

 Задачи исследования:

1. Сбор статистических данных. 

2. Мониторинг психоэмоционального состояния в коллективах ЦТР 
«Октябрьский».

3. Мониторинг качества образовательной услуги ЦТР «Октябрьский».

4. Мониторинг удовлетворенности материально технической базой ЦТР 
«Октябрьский».

 Метод исследования: Адаптированная методика изучения 
удовлетворенности учащихся школьной жизнью (разработана доцентом 
А.А. Андреевым).



КРИТЕРИИ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫМ ПРОЦЕССОМ
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ИССЛЕДОВАНИЕ «ИЗУЧЕНИЕ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ РОДИТЕЛЕЙ ЦЕНТРА 

ТВОРЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ «ОКТЯБРЬСКИЙ» КАЧЕСТВОМ ЗАНЯТИЙ».

 Дата проведения: январь 2022 года.

 Количество респондентов: 513 родителей детей, обучающихся в 
центре творческого развития «Октябрьский».

 Цель исследования: мониторинг качества предоставляемой 
образовательной услуги.

 Задача исследования:

1. Сбор статистических данных. 

2. Мониторинг удовлетворенности родителей качеством 
предоставляемой образовательной услуги.

3. Выявления пожеланий родителей для улучшения образовательной 
и воспитательной среды Центра.

 Метод исследования: анкета для родителей «Удовлетворённость 
родителей качеством занятий» (автор Сидоров К. Р. к.псих.н., доц. 
УдГУ).



УДОВЛЕТВОРЁННОСТЬ КАЧЕСТВОМ ЗАНЯТИИ
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ИССЛЕДОВАНИЕ СОЦИАЛЬНОГО ЗАКАЗА РОДИТЕЛЕЙ ДЕТЕЙ, 

ПОСЕЩАЮЩИХ ЗАНЯТИЯ В ЦТР «ОКТЯБРЬСКИЙ» 

 Дата проведения: март 2022 года.

 Количество респондентов: 251 родителей детей, 
посещающих ЦТР «Октябрьский».

 Цель исследования: оценка социального заказа 
общества.

 Задача исследования: опрос среди родителей.

 Метод исследования: опрос в Google форме.



СОЦИАЛЬНЫЙ ЗАКАЗ РОДИТЕЛЕЙ
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ИССЛЕДОВАНИЕ ПСИХОЛОГИЧЕСКОГО КЛИМАТА В КОЛЛЕКТИВЕ ПО КАРТЕ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ РАБОТОЙ 

 Дата проведения: апрель 2022 года.

 Количество респондентов: 39 человек из 57, что 
составляет 68% педагогических работников ЦТР 
«Октябрьский».

 Цель исследования: мониторинг удовлетворенности 
работой педагогических работников ЦТР «Октябрьский».

 Задача исследования: отследить удовлетворенность 
педагогических работников различными сторонами 
деятельности.

 Метод исследования: адаптация опросного листа «Оценка 
удовлетворенности работой» В.А. Разоновой.



УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ СОТРУДНИКОВ.

СРАВНИТЕЛЬНАЯ ТАБЛИЦА 2020-2021 И 2021-2022 УЧЕБНЫЕ ГОДА.
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ИССЛЕДОВАНИЕ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ РАБОТНИКОВ 

УСЛОВИЯМИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

 Дата проведения: май 2022 года.

 Количество респондентов: 30 человек из 57, что 
составляет 53% педагогических работников ЦТР 
«Октябрьский».

 Цель исследования: мониторинг удовлетворенности 
условиями деятельности педагогических работников ЦТР 
«Октябрьский».

 Задача исследования: отследить удовлетворенность 
педагогических работников различными сторонами 
деятельности.

 Метод исследования: адаптация опросного листа 
разработана на основе методики к.п.н. А.А.Андреева и 
Е.Н.Степанова.



УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ СОТРУДНИКОВ УСЛОВИЯМИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ.

СРАВНИТЕЛЬНАЯ ТАБЛИЦА 2020-2021 И 2021-2022 УЧЕБНЫЕ ГОДА.
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СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ

Исследование 

провела, 

подготовила 

отчеты и сделала 

выводы:

Педагог-психолог

Мирошкина

Ольга 

Александровна.


